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Politica Aziendale

K Partners Srl, attualmente uno dei principali attori nel mercato dell'intermediazione
assicurativa in materia di consulenza compliance ad agenzie di assicurazione e broker
assicurativi, intende posizionarsi come leader a livello nazionale.

A tal fine risulta necessario:

- consolidare la nostra presenza nei territori con sedi e personale;

- consolidare i servizi erogati e i rapporti commerciali con i gruppi agenti e proporne di
nuovi;

- migliorare i processi interni, puntando:

o sull’informatizzazione,

o su sistemi di comunicazione efficaci,

o sulla corretta e condivisa gestione dei documenti e delle informazioni, con il
rispetto di quanto indicato dalla norma ISO 9001:2015;

o sull’ottimizzazione dei costi delle trasferte.

- sviluppare percorsi formativi continui, sia interni che esterni.

La soddisfazione del cliente e il miglioramento continuo, basato sui principi del risk
management, rappresentano gli obiettivi di fondo dell’Azienda.

Compito di tutti € comprendere, attuare e sostenere tale politica aziendale a tutti i livelli.

Il Titolare si impegna per il miglioramento continuo del Sistema di Gestione della Qualita,
stabilendo, mantenendo e riesaminando annualmente obiettivi misurabili e programmi.
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